
R3 – RECUPERO, RISPARMIO, RISPETTO 
 
Gli obiettivi e l’attività svolta 
Il progetto prevede la sperimentazione di un servizio di raccolta e distribuzione di prodotti alimentari, 
d’igiene personale e per la casa, altrimenti destinati a essere gettati e smaltiti in discarica. Il recupero di 
questi beni ancora utili e la distribuzione gratuita a famiglie a rischio povertà, è organizzato a partire 
dai prodotti scartati dal sistema della distribuzione commerciale, ma esteso alla comunità locale 
direttamente coinvolta nel dare un contributo in prodotti in una sorta di responsabilità diffusa, 
inconsueta e innovativa rispetto alle esperienze analoghe realizzate. Nel 2011 sono state sostenute 23 
famiglie.   

 
Com’è organizzata l’attività  
Fino al 30 giugno 2011, il progetto ha presentato un sistema organizzativo integrato composto da 
risorse umane non volontarie (pagate tramite il finanziamento del CESVOT sul Bando “Percorsi di 
Innovazione 2008”) e risorse umane volontarie (perlopiù volontari dell’associazione proponente). In 
particolare, tra le risorse non volontarie, i due magazzinieri si occupavano della raccolta, stoccaggio e 
distribuzione prodotti alle famiglie, mentre la coordinatrice del progetto aveva il compito di seguire il 
loro operato e di accompagnare le famiglie verso il superamento della situazione di crisi. L’impegno dei 
volontari si sostanziava nell’elaborazione e monitoraggio della modulistica, nell’attribuzione dei punteggi 
(famiglie e prodotti) e nell’attività di promozione del progetto. 
Venendo meno il supporto delle risorse umane non volontarie, l’associazione ha provveduto durante il 
periodo estivo alla riorganizzazione degli altri servizi e a rendere disponibili alcuni volontari per 
realizzare le finalità progettuali e dare continuità ad un progetto che è divenuto nel tempo importante 
non solo per l’associazione stessa ma anche per la comunità locale (sviluppo di senso di appartenenza 
alla comunità da parte dei cittadini). 
 
 
Fig. Il sistema organizzativo 
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La rete che sostiene il progetto e le collaborazioni 
Associazione Le Querce di Mamre Onlus: coordinamento e realizzazione dell’attività 
Ce.I.S.: messa a disposizione del magazzino 
COeSO-SdS di Grosseto: invio utenti  
Caritas Diocesana: invio utenti 
Unicoop Tirreno: condivisione delle finalità progettuali e messa a disposizione di prodotti prossimi alla 
scadenza e/o che presentano confezioni ammaccata 
Parrocchie cittadine: invio utenti 

 
I numeri del 2011  
 

N. famiglie sostenute mensilmente dal progetto 
 

 
 
L’impegno dei volontari 
 
N. volontari coinvolti: 11 
 
N. ore di volontariato svolte per la realizzazione dell’attività: 728 
 

Compiti svolti per la realizzazione dell’attività: raccolta, stoccaggio in magazzino e redistribuzione dei 

prodotti; predisposizione e compilazione della modulistica necessaria; accoglienza delle famiglie, 

valutazione dei loro bisogni, definizione insieme ad esse di un progetto di sviluppo e assegnazione di un 

punteggio; promozione delle azioni progettuali sul territorio. 

 

Sostenibilità economica 
I costi principali allo stato attuale sono connessi all’acquisto di prodotti alimentari in caso di 
giacenza insufficiente in magazzino e di materiali d’ufficio quali toner, carta, pennette USB. Il costo 
totale è di €1.200.   
 
Come accedere al servizio 
Per entrare a far parte del progetto è necessario rivolgersi a Loredana Sauna, operatrice sociale 
dell’associazione, che ha il compito di capire la situazione familiare ed eventualmente decidere di 
accordare o meno la richiesta in considerazione dei bisogni espressi ma anche delle risorse alimentari 
disponibili in magazzino. 
Al momento dell’inserimento, il nucleo di valutazione formato da alcuni volontari attribuirà alla nuova 
famiglia un numero di punti mensili attraverso cui scegliere quali prodotti “acquistare” sulla base di un 
listino aggiornato ogni due settimane. 
La spesa viene ritirata ogni due settimane presso la sede dell’associazione in via Alfieri, 11. 
 
Coordinatore dell’attività: Benefico Tacconi - benitacconi@gmail.com  
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