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Il centro di accoglienza notturna “Le Querce di Mamre” è aperto tutti i giorni dell’anno ed è ad oggi 
l’unica struttura permanente in Grosseto1 in cui le persone prive di una dimora possono trovare 
servizio di ospitalità notturna, seppure per periodi limitati. 
Dal 2006 al 2011, il centro ha accolto  223 persone in poco più di 2.000 giornate di apertura (come 
si evince dalla tabella sottostante): 
 

 2006 2007 2008 2009 2010 2011 tot 
Numero ospiti 46 45 43 26 34 29 223 

Italiani 11 20 15 7 9 7 69 
Stranieri 35 25 28 19 25 22 154 
Uomini 40 44 39 24 19 29 195 
Donne 6 1 4 2 15 0 28 

Totale giorni di presenza 690 850 899 857 955 1245 5496 
Totale giorni di apertura 313 365 350 345 322 365 2050 

 
Nel 2012, il Centro di accoglienza notturna ha accolto 21 uomini, parimenti distribuiti tra residenti e 
non residenti e tra italiani e cittadini di origine straniera (3 marocchini; 3 tunisini; 2 egiziani; 2 
turchi; 1 rumeno; 1 dominicano) per un totale di 1387 notti trascorse dagli ospiti in struttura. 
 

Numero ospiti 21 
Italiani 9 

Stranieri 12 
Uomini 21 
Donne 0 

Presenza media (in giorni) 66 
Totale giorni di presenza 1387 
Totale giorni di apertura 365 

 
La presenza media degli ospiti è andata aumentando negli anni (il regolamento prevede un periodo 
di permanenza di 21 giorni che sovente è derogato per favorire, laddove possibile, un reinserimento 
nel tessuto sociale da parte dell’ospite) a seguito di un cambiamento radicale del profilo dell’utenza 
che si configura sempre come stanziale.  

                                                             

1  Si tratta dell’unica realtà permanente che accolga singole persone in situazione di emergenza alloggiativa.  
L’altra struttura adibita a dormitorio si trova in via  De Amicis 11 e viene regolarmente aperta dal COeSO durante i 
mesi invernali. 
Vi è infine una recente struttura di accoglienza di secondo livello in via Adriatico, denominata Casa Madre Teresa che 
accoglie fino ad un massimo di tre nuclei familiari. Casa Madre Teresa è gestito dalla Caritas Diocesana ed è aperta per 
tutto l’anno. 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Analizzando le presenze mensili si evince che la struttura è stata utilizzata in maniera uniforme 
durante tutto l’anno (un numero di presenze mensili inferiore si registra soltanto nei mesi di luglio, 
agosto ed ottobre) raggiungendo il limite di capienza in 4 mesi su 12 e mantenendo una percentuale 
media di utilizzo superiore al 90%.  
  

 n. ospiti 
mensili 

n. notti trascorse  
dagli ospiti 

disponibilità % di 
utilizzo 

Gennaio 5 111 124 90 
Febbraio 4 116 116 100 
Marzo 4 124 124 100 
Aprile 8 114 120 95 

Maggio 5 124 124 100 
Giugno 4 120 120 100 
Luglio 5 105 124 85 
Agosto 4 101 124 81 

Settembre 6 111 120 93 
Ottobre 7 99 124 80 

Novembre 8 116 120 97 
Dicembre 6 120 124 97 

Totale 66 1361 1464 93 
 
Se si volesse quantificare in euro questa disponibilità (si ipotizza un costo medio di 10€ come 
avviene in una camera quadrupla in un qualsiasi ostello), il valore si aggirerebbe intorno ai 14.000€.   


